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Phan biét doi x&r v&@i nquoi
LGBTIQA+ tai noi lam viéc:
Toi co6 nghia vu phap ly gi?

Tat ca cac nha tuyén dung lao ddng tai bang Victoria déu c6 nghia vu phap ly
phai loai bé sy phan biét doi xtr v&i nhan vién LGBTIQA+ theo Pgo ludt Co hdi Binh
ddang ndm 2010 (Victoria).

Cac nha tuyén dung lao déng khéng dugc phan biét déi x{r véi nhan vién LGBTIQA+ (tlrc la nhirng
ngudi déng tinh nir, ddng tinh nam, song tinh luyén &i, chuyén gidi va da dang gidi, lién gidi tinh,
queer, vo tinh, v &i va nhirng ngudi khac cé da ban dang gidi, xu huéng tinh duc hodc dac diém
gidi da dang) tai noi lam viéc.

Cac nha tuyén dung lao déng c6 nghia vu tich cuc trong viéc thuc hién cac budc hgp ly va tuang
xtrng dé loai bo, trong pham vi t6i da cé thé, hanh vi phan biét déi xr, qudy réi tinh duc va tri dap
dua trén ban dang gidi, ddc diém gidi hoac xu huéng tinh duc ciia mét ngudi (tirc 1a ngudi thudc
cong dong LGBTIQA+).

Day 13 ban tém t&t Huéng ddn cda Uy ban Co hdi Binh ddng va Nhan E E
quyén bang Victoria: Noi lam viéc hoa nhdp cho cong dong LGBTIQA+.

Quy vi c6 thé tai xudng toan bé hudng dan va cac tai liéu lién quan tai:
www.humanrights.vic.gov.au/resources hodc quét ma QR. E



http://www.humanrights.vic.gov.au/resources

Nhan vién LGBTIQA+ duoc bao vé khai bi phan biét

~ e k) k4 ”~ °
doi xu o dau?
Cac nha tuyén dung lao déng (bao gém bat ky t6 chirc hodc ca nhan nao thué ngudi khac lam viéc)
khéng dugc phan biét déi xtr véi nhan vién (bao gém nhan vién lam viéc dai han va cé thaoi han,

nhan vién lam theo thdi vu va lam theo hgp dong, nha thau ddc Iap, tu van vién va thuc tap sinh
dugc tra lwvong) trong bat ky giai doan lam viéc nao. Diéu nay bao gém:

(>

B khi tuyén dung

B tai noilam viéc

B tai cac khu vuc chung (vi du: bai dau xe, khu I& tan, nha vé sinh, phong thay d6)
[ |

trong su6t cac su kién, cuéc hop va boi canh lién quan dén cong viéc (vi du: tiéc ting hodc chuyén
di cdng tac)

B trong cac khong gian truc tuyén.

Vi du vé phan biét d6i xur tai noi lam viéc la gi?

Theo Pao luat Co héi Binh dang, cé hai hinh thirc phan biét déi x(r: truc ti€p va gian tiép.

Phan biét doi xtr trurc tiép xay ra khi quy vi doi xtr (hoac dy dinh déi xtr) véi ai dé mét cach bat Igi do
mot dac diém nao dé dugc phap luat bao vé, bao gom ca ban dang gidi, dac diém gidi va/hoadc xu
huéng tinh duc cda ho.

TINH HUONG NGHIEN CU'U: RUPERT

Rupert dugc sinh ra vgi nhiém sac thé XXY (déi khi dugc goi la hoi chirng Klinefelter). Anh dy
quyét dinh chia sé v&i mot ngudi ban than tai nai lam viéc rang anh dy c6 su khac biét bam sinh
vé dac diém gidi tinh va théng tin lan tda ra trong van phong rang anh dy la ngudi lién tinh. Cac
déng nghiép cta Rupert bat dau hdi anh nhirng cau héi khong phu hgp vé “bd phan sinh duc
clia anh la gi”, khién Rupert cdm thdy sg hai va bj xtic pham. Pay c6 thé 1a hanh vi phan biét d6i
XU truc ti€p dua trén dac diém gidi tinh, déng thaoi la qudy réi tinh duc cting 1a hanh vi bat hgp
phap theo Pao luat Co héi Binh dang.
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Phan biét doi xtr gian ti€p xay ra khi c6 moét yéu cau, diéu kién hoac thuc hanh khdng hop ly dugc ap
dung cho tat cd moi ngudi nhung lai gay bat Igi (hodc cé kha nang gay bat Igi) cho nhirng ngudi c6
mot dac diém cu thé nao dé. Tai nai lam viéc, diéu nay co thé la mot chinh sach, thuc hanh hoac quy
trinh cé thé nhu khong mang tinh phan biét doi xr khi nhin bén ngoai, nhung khi ap dung lai gay bat
lgi cho nhirng ngudi thudéc cong dong LGBTIQA+.

TINH HUONG NGHIEN CU'U: CAC MAU PON XIN VIEC

M6t cdng ty xay dung yéu cau tat ca irng vién phai xac dinh gidi tinh la “nam” hoac “n" trong
mau don xin viéc dién tr clia ho. Diéu nay c6 thé gay bat lgi cho mét s6 ngudi (c6 ban dang gidi
khong thuéc nam hodc nir) dua trén ban dang gidi va c6 thé bj xem la phan biét déi x{r gian tiép.

C6 mot s6 trudng hgp gidi han ma hanh vi phan biét d6i xir dugc xem la hgp phap theo Pao luat Co
hoi Binh dang (vi du nhu khi cac bién phap dac biét, ngoai I8 hoac mién trir dugc ap dung). D€ biét
thém théng tin, vui 16ng xem Chuong 3 trong Huéng dén cta Uy ban: Noi lam viéc hoa nhép cho
céng dong LGBTIQA+.

Ngoai ra, sé la hanh vi trai phap luat khi doéi x&r mét ngudi nao dé mét cach té bac hodc khéng céng
bang (tra dap) vi ho da:
B thuc hién cac quyén clia minh theo luat vé ca hoi binh dang

khi€u nai, hoac bi cho la cé y dinh khiéu nai

|
B gilp ngudi khac khi€u nai
|

tlr chGi lam diéu gi dé vi hanh déng dé sé la hanh vi phan biét doi xtr, quay réi tinh duc hoac
tru dap.

TINH HUONG NGHIEN CUU: TALIA

Talia la mét ngudi phu nir song tinh luyén ai cong khai va la mét nhan vién c6 thanh tich cao tai
mot cong ty ti€p thi trong suét 4 nam. M6t nhan vién mdi tai cong ty phat hién rang cb la nguai
song tinh luyén ai va néi véi Talia rang c6 nén “drt khoat lya chon” va “chon mot bén”. Talia da
khi€u nai v&i quan ly cdia minh la Abbie vé nhitng 16i nhan xét mang dinh kién va dua trén cac
khuén mau khéng chinh xac.

Sau khi khi€u nai, Talia bi bo qua trong dgt thang tién ma c6 da dugc thong bao la c6 da trén

16 trinh dugc thang tién. Abbie phan hdi rang 'Téng gidm déc khdng muén c6 ngudi gay rac réi
trong doi ngli 1anh dao'. Trudng hgp nay co thé 1a hanh vi trd dap vi Talia 1a muc tiéu cla viéc déi
XU c6 hai do da 1én tiéng vé hanh vi phan biét d6i xur.
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Nha tuyén dung lao dng phai tuan thi nghia vu tich
cu’c cua ho theo Pao luat Co hdi Binh dang nhu thé nao?

Uy ban @& xac dinh 5 tiéu chuan tai thiéu ma cac nha tuyén dung lao déng phai duy tri dé tuan thu
nghia vu tich cuc theo Pao luat Ca hdi Binh dang. Cac té chirc tudn thu nhirng tiéu chuan téi thiéu
nay sé xay dung dugc moi trudng lam viéc hoa nhap, noi moi nguoi déu dugc d6i xir c6ng bang.

Tiéu chudn téi thiéu

1. Kién thirc va hiéu biét:
C4c t6 chirc hiéu rd nghia vu cla minh theo
Pao luat Ca héi Binh dang, co kién thirc cap
nhat vé viéc phan biét doi xr d6i véi nguai
LGBTIQA+ tai noi lam viéc va biét cach loai
bd hanh vi do.

@ 2. Hé thong, chinh sach va quy trinh:
Cac t6 chirc c6 hé théng, chinh sach va quy
trinh nham loai bé van dé phan biét doi xtr

doi véi cong dong LGBTIQA+ tai nai lam viéc.

Z 3. Bao cao va phan héi: Phan hoi vé cac
khi€u nai va bao cao vé hanh vi phan biét
d6i xtr hé trg nhirng ngudi bi anh hudng va
budc nguai vi pham phai chiu trach nhiém.

"y

4. Van héa tai noi lam viéc: Cac t6 chirc cam
két tao nén mot van hda binh dang, an toan
va tén trong.

5. Cai tién lién tuc: Cac t6 chirc thudng
xuyén xem xét, danh gia va cai thién hé
théng, chinh sach va quy trinh nham loai bd
su phan biét déi x{r déi véi ngu'di LGBTIQA+
tai ngi Iam viéc va thdc day van hoa lam viéc
hoa nhap.

Vi du vé hanh ddng quy vi cé thé thyrc hién

Doc Huéng dén ctia Uy ban: Noi lam viéc hoa nhdp cho
céng dong LGBTIQA+ va cung cap thong tin cling nhu
dao tao cho nhan vién trong céng ty.

Xay dung (hodc diéu chinh) chinh sach vé co hoi binh
dadng nham giai quyét van dé phan biét doi xir va thic
dady su hoa nhap cta cong déng LGBTIQA+ tai nai

lam viéc.

Dam bdo nhan vién clia quy vi biét cach trinh béo hanh
vi phan biét d6i xtr néu diéu do xay ra.

Nhirng ngudi lanh dao va quan ly néu guong trong
viéc cu xtr tén trong va dat ra nhirng ky vong ré rang
rang hanh vi phan biét d6i x&r d6i véi ngudi LGBTIQA+
sé khéng dugc chap nhan (vi du: trong gia tri cot IGi
clia t6 chirc, hgp dong lao déng ctia nhan vién, quy tac
(rng xtr, quy trinh gidi thiéu nhan vién méi va tai liéu
dugc dan trén bang théng bao).

Hay xem xét cac phan hoi (bao gém tir nhirng lan thuc
hién khdo sat nhan vién hoac théng qua viéc tham van
v&i nhan vién LGBTIQA+ trong t6 churc), dit liéu khiéu
nai va cac thong tin lién quan khac dé can nhac xem hé
théng, chinh sach va quy trinh cda té chirc dang hoat
déng nhu thé nao va can phai thurc hién nhirng cai
tién nao.

D€ c6 hudng dan chi tiét vé cach thuc hién nghia vu clia quy vi theo Pao luat Co héi Binh dang,
cling nhu cac t& théng tin danh cho nhan vién LGBTIQA+, hay tham khao Huéng dén cda Uy ban:
Noi lam viéc hoa nhdp cho cong dong LGBTIQA+ va cac nguon tai liéu khac tai:

humanrights.vic.gov.au/resources.

Toi c6 thé tim thém thong tin hoac sy gitp d& & dau?

Quy vi c6 thé lién hé véi Uy ban dé nhan mién phi thdng tin bao mat vé cac luat co hdi binh dang
tai Victoria. Lién hé véi ching t6éi qua email: enquiries@veohrc.vic.gov.au hoac goi dién thoai s6

1300 292 153 (9 gi0 sdng - 5 gid chiéu vao cac ngay trong tuan).
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