
भेदभाव क्या होता है?  

जब हम किसी व्यक्ति िे साथ भेदभाव किए जाने िे बारे में बात िरते हैं, तो इसिा अथथ होता है कि िानून िे 

तहत किसी संरकित व्यक्तिगत कवशेषता िे िारण उनिे साथ बुरी तरह से या अनुकित तरीिे से व्यवहार किया 

जा रहा है। ऐसा िायथस्थल में, सू्कल में, या जब हम िुछ खरीदते हैं या िोई सेवा प्राप्त िरते हैं, तो उन स्थानो ं

पर हो सिता है।  

लोगो ंिो एि संपूणथ व्यक्ति िे रूप में देखे जाने िे बजाय दुभाथग्यवश अक्सर उनिे शरीर या पहिान िे किसी 

पहलू पर आंिा जाता है। कवक्टोररया में हमारे पास इस तरह िे अनुकित व्यवहार से लोगो ंिो संरिण िे कलए 

एि िानून है। 

कानून मेरा संरक्षण कैसे करता है? 

कवक्टोररया िे समानावसर अधिधनयम 2010 (Equal Opportunity Act 2010) िे तहत किसी संरकित 

व्यक्तिगत कवशेषता िे िारण भेदभाव किया जाना गैर-िानूनी है। हम भेदभाव से संबंकित कशिायतो ंिो हल 

िरने में सहायता िर सिते हैं। 

संरधक्षत धवशेषताएँ 

िानून िे तहत संरकित कवशेषताएँ हैं: 

• आयु 

• धवकलांगता 

• रोजगार गधतधवधि 

• धनरस्त धकया गया 

समलैंधगक आरोपण 

• लैंधगक पहचान 

• औद्योधगक गधतधवधि 

• वैि यौन गधतधवधि 

• वैवाधहक स्थिधत 

 

• माता/धपता और 

देखभालकताा होने की 

स्थिति 

• शारीररक धवशेषताएँ 

• राजनीधतक धवश्वास या 

गधतधवधि 

• गभाावथिा और स्तनपान 

कराने की स्थिधत 

• पेशा, व्यापार या व्यवसाय 

• नस्ल 

• िाधमाक धवश्वास या 

गधतधवधि 

• धलंग 

• लैंधगक धवशेषताएँ 

• यौन अधभधवन्यास 

• आपराधिक दण्डकाल पूरा 

करने की स्थिधत  

• ऐसे व्यस्ि के साि 

व्यस्िगत संबंद्धता, 

धजसके पास इनमें से कोई 

व्यस्िगत धवशेषता है, या 

उसका होना माना जाता 

है। 

सावाजधनक जीवन में संरक्षण-प्राप्त के्षत्र 

जब भेदभाव सावथजकनि जीवन िे किसी िेत्र में होता है, तो यह गैर-िानूनी होता है। इन स्थानो ंमें शाकमल हैं: 

• वृद्ध देखभाल और सेवाधनवृधि 

• बैंधकंग और बीमा 

• क्लब 

• रोजगार 

• स्वास्थ्य सेवा, अस्पताल और जीपी 

• होटल, कैं धपंग थिल और धकराये की 

संपधियां 

• थ‍िानीय सरकार 

• पुधलस, न्यायालय और सरकारी धवभाग 

• कारावास और युवा धहरासत-थिल 

• सू्कल, टेफ और धवश्वधवद्यालय 

• दुकानें, रेस्तरां और नाइट क्लब 

• खेल 

• पररवहन सेवाएँ 

• स्वयंसेवा।

https://www.humanrights.vic.gov.au/for-individuals/age/
https://www.humanrights.vic.gov.au/for-individuals/disability/
https://www.humanrights.vic.gov.au/for-individuals/employment-activity/
https://www.humanrights.vic.gov.au/for-individuals/expunged-homosexual-conviction/
https://www.humanrights.vic.gov.au/for-individuals/expunged-homosexual-conviction/
https://www.humanrights.vic.gov.au/for-individuals/gender-identity/
https://www.humanrights.vic.gov.au/for-individuals/industrial-activity/
https://www.humanrights.vic.gov.au/for-individuals/lawful-sexual-activity/
https://www.humanrights.vic.gov.au/for-individuals/marital-status/
https://www.humanrights.vic.gov.au/for-individuals/parent-and-carer-status/
https://www.humanrights.vic.gov.au/for-individuals/parent-and-carer-status/
https://www.humanrights.vic.gov.au/for-individuals/parent-and-carer-status/
https://www.humanrights.vic.gov.au/for-individuals/physical-features/
https://www.humanrights.vic.gov.au/for-individuals/political-belief-or-activity/
https://www.humanrights.vic.gov.au/for-individuals/political-belief-or-activity/
https://www.humanrights.vic.gov.au/for-individuals/pregnancy-and-breastfeeding/
https://www.humanrights.vic.gov.au/for-individuals/profession-trade-occupation/
https://www.humanrights.vic.gov.au/for-individuals/race/
https://www.humanrights.vic.gov.au/for-individuals/religious-belief-or-activity/
https://www.humanrights.vic.gov.au/for-individuals/religious-belief-or-activity/
https://www.humanrights.vic.gov.au/for-individuals/sex/
https://www.humanrights.vic.gov.au/for-individuals/sex-characteristics/
https://www.humanrights.vic.gov.au/for-individuals/sexual-orientation/
https://www.humanrights.vic.gov.au/for-individuals/spent-conviction/
https://www.humanrights.vic.gov.au/for-individuals/spent-conviction/
https://www.humanrights.vic.gov.au/for-individuals/personal-association/
https://www.humanrights.vic.gov.au/for-individuals/personal-association/
https://www.humanrights.vic.gov.au/for-individuals/personal-association/
https://www.humanrights.vic.gov.au/for-individuals/personal-association/
https://www.humanrights.vic.gov.au/for-individuals/personal-association/
https://www.humanrights.vic.gov.au/for-individuals/personal-association/
https://www.humanrights.vic.gov.au/for-individuals/aged-care-and-retirement-accommodation/
https://www.humanrights.vic.gov.au/for-individuals/banking-and-insurance/
https://www.humanrights.vic.gov.au/for-individuals/clubs/
https://www.humanrights.vic.gov.au/for-individuals/employment/
https://www.humanrights.vic.gov.au/for-individuals/healthcare-hospitals-and-gps/
https://www.humanrights.vic.gov.au/for-individuals/hotels-camping-sites-and-rental-properties/
https://www.humanrights.vic.gov.au/for-individuals/hotels-camping-sites-and-rental-properties/
https://www.humanrights.vic.gov.au/for-individuals/local-government/
https://www.humanrights.vic.gov.au/for-individuals/police-the-courts-and-government-departments/
https://www.humanrights.vic.gov.au/for-individuals/places-prisons/
https://www.humanrights.vic.gov.au/for-individuals/schools-tafe-and-university/
https://www.humanrights.vic.gov.au/for-individuals/shops-restaurants-and-nightclubs/
https://www.humanrights.vic.gov.au/for-individuals/sports/
https://www.humanrights.vic.gov.au/for-individuals/transport-services/
https://www.humanrights.vic.gov.au/for-individuals/volunteering/


इन िेत्रो ंमें िाम िरने वाले लोग यह सुकनकित िरने िे कलए कजमे्मदार हैं कि आपिो भेदभाव िा सामना न 

िरना पडे। 

 

कायाथिल में भेदभाव 

समानावसर अकिकनयम िे तहत िायथ-कनयोिाओ ंिा यह सकारात्मक कताव्य है कि वे भेदभाव िो यथासंभव 

समाप्त िरें। 

संगठनो ंिो भेदभाव िी रोिथाम िे कलए एि स्वस्थ िायथस्थल संसृ्ककत कनकमथत िरनी िाकहए, और साथ ही 

कशिायतो ंिा जल्दी तथा समुकित उत्तर देना सुकनकित िरने िे कलए उपाय भी स्थाकपत िरने िाकहए।  

इसमें सभी आिारो ंिे िायथ-कनयोिा शाकमल हैं 

और सभी प्रिार िे िमथिारी शामिल किए जाते हैं।  

• पूणथिाकलि, अंशिाकलि और आिक्तिि  

• एजेंट और अनुबंकित िमथिारी 

• प्रकशिु और एप्रेंकटस। 

और यह रोजगार िे सभी िदमो ंिे कलए लागू होता 

है: 

• नौकररयो ंका तिज्ञापन और धनयुस्ि  

• शारीररक क्षधत, बीमारी या गभाावथिा 

के बाद काम पर वाधपस आना 

• काया-चु्यधत और अधतरेकता। 

अलग-अलग प्रकार के भेदभाव 

भेदभाव प्रत्यि या अप्रत्यि रूप से हो सिता है। दोनो ंतरह िे भेदभाव गैर-िानूनी हैं। 

1. प्रत्यक्ष भेदभाव 

यह तब होता है जब ऊपर सूिीबद्ध व्यक्तिगत कवशेषता िे िारण किसी िे साथ अनुकित व्यवहार 

किया जाता है। यह अक्सर इस बारे में अनुकित अविारणाओ ंिे िारण होता है कि िुछ व्यक्तिगत 

कवशेषताओ ंवाले लोग क्या िर सिते हैं और क्या नही ंिर सिते हैं। 

 

उदाहरण िे कलए, जॉजथ एि कनमाथण िंपनी िे पास नौिरी िे कलए आवेदन िरता है, लेकिन उसे 

नौिरी नही ंकमलती है। जब जॉजथ पूछता है कि उसे क्यो ंनही ंिुना गया, तो उसे बताया जाता है, “हमने 

पहले भी आपिे देश िे लोगो ंिो रोजगार कदया है। आपिे लोग हमारे िायथ िी नैकतिता िो साझा 

नही ंिरते हैं।“ 

 

2. अप्रत्यक्ष भेदभाव 

यह तब होता है जब किसी अनुकित आवश्यिता, शतथ या प्रथा िे तहत किसी व्यक्ति (या लोगो ंिे 

समूह) को व्यक्तिगत कवशेषता िे िारण नुिसान पहंिता है। 

 

उदाहरण िे कलए, एि िारखाने में सभी िमथिाररयो ंिो सुबह 6 बजे शुरू िरने िी आवश्यिता है। 

ऐसा प्रतीत हो सिता है कि सभी िे साथ समरूप व्यवहार किया जा रहा है, लेकिन बच्ो ंिी देखभाल 

िरने वाले िमथिाररयो ं(सामान्य रूप से मकहलाओ)ं िो इससे नुिसान पहंि सिता है। यकद इसिी 

यथोकित आवश्यिता नही ंहै, तो यह अप्रत्यि भेदभाव होगा। 

क्या कानून में कोई अपवाद हैं? 

समानावसर अकिकनयम में िुछ अपवाद शाकमल हैं, कजनिा अथथ है कि िुछ कवकशष्ट पररक्तस्थकतयो ंमें भेदभाव 

िरना गैर-िानूनी नही ंहै। उदाहरण िे कलए, किसी िे स्वास्थ्य, सुरिा या संपकत्त िे प्रकत वास्तकवि खतरा 

मौजूद होने पर भेदभाव गैर-िानून नही ंहोता है। अपवादो ंिे बारे में अकिि पढें। 
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यधद मेरे साि भेदभाव धकया जाता है, तो मैं क्या कर सकता/ती हं? 

आप हमारे पास धशकायत कर सकते/ती हैं, या िोई और आपिी ओर से कशिायत िर सिता है। इस बारे 

में पता लगाएँ कि धशकायतो ंके समािान में हम लोगो ंिी सहायता िैसे िरते हैं। 

हम आपिे अकििारो ंिे बारे में आपिो जानिारी भी उपलब्ध िरा सिते हैं। हमें 1300 292 153 पर िॉल 

िरें , अथवा यकद आपिो दुभाकषया िी आवश्यिता है: 1300 152 494.  
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